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Ostatnia aktualizacja: 2011-10-11

Czym jest SOLVIT?

SOLVIT jest bezptatnym i nieformalnym systemem, ktéry posredniczy w rozwiazywaniu
konkretnie zaistniatych problemoéw - sporéw z administracja publiczna innego panstwa
cztonkowskiego UE (oraz Norwegii, Lichtensteinu i Islandii), powstatych w zwiazku z
niewtasciwym stosowaniem przepiséw prawa UE. SOLVIT pomaga zaré6wno obywatelom,
jak i przedsiebiorcom.

SOLVIT rozpoczat swojg dziatalnos¢ w lipcu 2002 r. i od tego momentu coraz wiecej obywateli i
przedsiebiorcéw korzysta z pomocy systemu. W 2010 r. SOLVIT rozwigzat 90% zgtoszonych spraw.
W Polsce, Centrum SOLVIT funkcjonuje od maja 2004 r. i dziata w Departamencie Spraw
Europejskich w Ministerstwie Gospodarki

Jakie problemy mozna zgtaszac¢ do SOLVIT
¢ wynikajace z naruszenia prawa UE z zakresu rynku wewnetrznego
e spowodowane przez administracje innego panstwa cztonkowskiego

¢ zawierajgce element transgraniczny (np. polski obywatel ma problemy z urzedem francuskim)

SOLVIT nie moze zajac sie problemem, jesli:

nie ma on charakteru ,transgranicznego” (np. problem polskiego obywatela z polskim
organem administracji)

dotyczy relacji miedzy przedsiebiorcami

dotyczy relacji konsument-przedsiebiorca

postepowanie sgdowe zostato juz wszczete

SOLVIT nie jest serwisem informacyjnym ani udzielajacym porad prawnych.
Informacje oraz porady na temat praw obywateli w Europie sg dostepne tutaj [1].
Jak dziata SOLVIT

System funkcjonuje na podstawie sieci Centréw SOLVIT utworzonych we wszystkich panstwach
cztonkowskich, wspétpracujgcych ze sobg za posrednictwem internetowej bazy danych. Po
przedstawieniu sprawy do SOLVIT, Centrum SOLVIT w kraju wnioskodawcy (zwane Zgtaszajgcym
Centrum SOLVIT) najpierw analizuje i sprawdza informacje zawarte we wniosku, aby upewni¢ sie, ze
problem rzeczywiscie dotyczy niewtasciwego stosowania przepiséw rynku wewnetrznego, oraz ze
wszystkie niezbedne informacje zostaty przekazane. Nastepnie wprowadza sprawe do internetowej
bazy danych, co pozwala przekaza¢ jg automatycznie do Centrum SOLVIT w panstwie
cztonkowskim, w ktérym wystgpit dany problem (zwanego Prowadzacym Centrum SOLVIT). Oba
Centra SOLVIT wspétpracujg ze soba, prébujac rozwigzaé¢ problem, a wnioskodawca jest
informowany o postepach sprawy, jak i o zaproponowanym rozwigzaniu. Czas przewidziany na
znalezienie rozwigzania danej sprawy wynosi 10 tygodni.

SOLVIT jest nieformalnym systemem rozwigzywania probleméw, idlatego tez dziata o wiele
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szybciej w poréwnaniu do formalnych procedur. Wnioskodawca nie ma obowigzku zaakceptowania
proponowanego rozwigzania, ale nie ma réwniez mozliwosci jego formalnego zakwestionowania w
ramach SOLVIT. Niemniej jednak, jezeli dany problem pozostaje nierozwigzany lub zaproponowane
rozwigzanie nie jest satysfakcjonujgce dla wnioskodawcy, moze on nadal dochodzi¢ swoich praw na
drodze sgdowej przed sadem krajowym lub wnies¢ formalng skarge do Komisji Europejskie;j.

Dotychczas SOLVIT zajmowat sie przede wszystkim problemami w nastepujacych
obszarach:

zabezpieczenie spoteczne

zezwolenia na pobyt

uznawanie kwalifikacji zawodowych
dostep do edukacji

prawo do gtosowania

prawo jazdy

rejestracja pojazdéw silnikowych
kontrole graniczne

dostep produktéw do rynku

dostep do rynku ustug

podjecie dziatalnosci na wtasny rachunek
podatek VAT, akcyza

swobodny przeptyw kapitatu lub ptatnosci.

Wiecej informacji o SOLVIT na stronie Komisji Europejskiej tutaj [2]
Raporty z dziatalnosci sieci SOLVIT od 2004 r. dostepne sg na stronie: Komisji Europejskiej [3]

SOLVIT*

Skuteczne rozwiazywanie problemow Rynku Wewnetrznego [ 2 ]

Adres zrodta:

http://www.mg.gov.pl/Wspieranie+przedsiebiorczosci/lnstrumenty+rynku+wewnetrznego/Solvit

Odnosniki:

[1] http://ec.europa.eu/youreurope/

[2] http://ec.europa.eu/solvit/site/index_pl.htm

[3] http://ec.europa.eu/solvit/site/background/index_pl.htm
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