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Koncepcja klastra

1. Definicje klastrow

Koncepcja klastra stajegstoraz bardziej popularna jako efektywna forma oizgcji
dziatalnagci gospodarczej. Klastry, stanawe elastyczpn forme wspotpracy horyzontalnej
miedzy 3 grupami podmiotéw: przedbiorstwami, podmiotami naukowo-badawczymi oraz
wiladzami publicznymi, tworg srodowisko utatwigice intensywne procesy interakciji
i kooperacji m¢dzy poszczegoOlnymi podmiotami narodowych i regiageh systemow
innowacji. Pomimo tego,ze koncepcja klastrow jest relatywnie nowa, to bazopa na
znacacym dorobku teoretycznym. Whyjaianie przyczyn przestrzennej koncentracji
dziatalngci gospodarczej wywodzisijuz od prac A. Marshalfa ktory wskazat na reltzw.
zlokalizowanych pozytywnych efektéw zewtrenych, dotyczcych: dyfuzji wiedzy,
przewagi kreowanej przez lokalny rynek pracy komeegscy osoby o odpowiednich
umiejetnoiciach oraz sieci powkan w ramach diych rynkéw regionalnych A. Marshall
zwrocit uwag na fakt, ze obserwowana wysoka koncentracja geograficznatattzogci
gospodarczej w okéonych sektorach nie powoduje spadku atrakcygnoynku, a wprost
przeciwnie, stanowi bodziec zadajcy kolejnych przemystowcow do otwierania fabryk
witasnie w takich skupiskach. Koncepcja klastra przeowsigo (ang.industrial cluste)
zostata po raz pierwszy zdefiniowana na przetoati@$iemdziegtych i dziewgédziesatych
XX wieku przez M. Portera jako:geograficzne skupisko wzajemnie pganych firm,
wyspecjalizowanych dostawcéw, jednostéwiadczicych ustugi, firm dziatajcych
w pokrewnych sektorach i zyganych z nimi instytucji (na przyktad uniwersytetf@gnostek
normalizacyjnych i stowarzyszérarcowych) w poszczegolnych dziedzinach, konkaygh
miedzy sol, ale rownie wspétpracugcych .

Obok ww. klasycznej definicji M Portera, w literaze przedmiotu funkcjonuje wiele
innych definicji klastra, co swiadczy o duej dynamice zjawiska klasteringu.
W szczegolngci, przyjmuje st rézne definicje klastrow na potrzeby zrych dziata
i programOw wspierania klasteringu. Jako przyktacdzma podd definice zawarh
w Rozporadzeniu Ministra Gospodarki z dnia 2 grudnia 2006 isprawie udzielania przez
Polska Agencg Rozwoju Przedsbiorczaci pomocy finansowej niezazanej z programami
operacyjnymi, w ktorym,przez klaster rozumie giprzestrzenq i sektorowy koncentracy
podmiotéw dziatajcych na rzecz rozwoju gospodarczego lub innowasginoraz co
najmniej dziesiciu przedsibiorcéw, wykonujcych dziatalné¢ gospodarcz na terenie
jednego lub kilku gsiednich wojewddztw, konkugalych i wspotpracujcych w tych samych
lub pokrewnych bratach oraz powizanych rozbudowan siecky relacji o formalnym

! A. Marshall,Principles of Economicdiacmillan, London 1920.

2 M. Fujita (et al),The Spatial Economy. Cities, Regions, and Inteomaii Trade MIT Press, Cambridge, Mass
2001.

3 M. Porter,Porter o konkurencjiPWN, Warszawa 2001.
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i nieformalnym charakterze, przy czym co najmniejowe podmiotow funkcjonggych
w ramach klastra stanowiprzedsgbiorcy™.”

Jakkolwiek nie ma zgody co do jednoznacznej dgfillastra, za jego najwaiejsz
charakterysty& nalezy uzn& istnienie wewatrznych relacji i powdazaa mapcych charakter
systemowy oraz roéwnoczesne wymsiwanie tak konkurencji, jak i kooperacji paoizy
poszczegdlnymi podmiotami — co oklane jest przez coraz gziej wzywane w literaturze
ekonomicznej stowo kooperencja (armpopetition)®. Koopereng mazna rozumié jako
strategt wspolnego tworzenia wao oraz konkurencji przy podziale tej waitod
w warunkach cgciowej zbiencici celéw i zmiennej strukturze gry o sumie dodathie
Zjawisko kooperencji obrazuje rekonfiguracmodelu tworzenia warfci (ang. value
creation) przez przedsbiorstwa, z dominuagcej wczéniej metody tacucha wartéci (ang.
value chail’ do modelu sieci warfsi (ang. value networks w ktérym przewaga
konkurencyjna jest determinowana przez uatnegci wspélnego wykorzystywania zasobéw
przez podmioty dziatage w okrélonych bragach przemystowych

Istotra kwesth jest odr@nienie klastra od tzw. inicjatywy klastrowej. Iratywa
klastrowa to mniej lub bardziej zinstytucjonalizavea (sformalizowana) grupa aktorow
lokalnych dyzaca do zainicjowania funkcjonowania danego klasteglzbrozwiazania
istotnych problemow jufunkcjonupcego klastra. Uruchomienie inicjatywy klastrowejaao
by¢ wynikiem oddolnych dziata podmiotow gospodarczych zainteresowanych wspdprac
(tzw. podejcie bottom-up lub by wynikiem dziatéa odgornych podejmowanych przez
wiadze publiczne (tzw. podeje top-dowr).

Klastry jako zlokalizowane systemy produkcji i invecji 1 zjawiskiem globalnym,
tzn. nie ograniczaj sic wytacznie do grupy krajow wysokorozwitych. Funkcjonowanie
struktur klastrowych zostalo zaobserwowane w wiktajach swiata, take w krajach
rozwijajacych sé. Wyskpowanie klastrow nie ograniczaggedynie do sektorow wysokich
technologii, ale obejmuje tak sektory przemystu przetwdérczego, ustugi, a nasestory
tradycyjne. Poszczegdllne struktury klastrowe chargkup sie roznym poziomem
innowacyjndci i zaawansowania technologicznego, a tym samyimyrai perspektywami
oraz strategiami rozwoju. Klastry majczesto charakter ponadsektorowy, co oznacza,

* Rozporadzenie Ministra Gospodarki z dnia 2 grudnia 2006vrsprawie udzielania przez Paiskgencg
Rozwoju Przedsbiorczaci pomocy finansowej niezazanej z programami operacyjnymi (Dz.U.06.226.1651).

® Np. J. CyglerKooperencja przedabiorstw. Czynniki sektorowe i korporacyjr@ficyna Wydawnicza Szkoty
Gtéwnej Handlowej w Warszawie, Warszawa 2009.

® G.B. Dagnino, F. Le Roy, S. Yami, W. Czakon, ,Btie koopetycji - nowa forma dynamiki
migdzyorganizacyjnej?'Przeghd Organizacjj 2008, 6.

" Metoda opracowana przez M.E. Portera w: M.E. Po@iempetitive Advantagéree Press, New York, 1985,
przedstawiajca przedsbiorstwo jako sekwenejdziatar (funkcji), uktadajcych sé w sekwencje od fazy

pozyskiwania surowcOw, materiatbw i technologii pmz przetwarzania ich w wyroby finalne
i dostarczenie odbiorcy.

8 0.D. Fjeldstadt, M. Becerra, S. Narayanan, “Sgiatéction in Network Industries: An Empirical Anaiis of

the European Mobile Phone IndustryScandinavian Journal of Managemer004, Vol. 20, No. 1-2,
s. 173-196.
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ze w ich sktad wchodgz zaréwno przedsbiorstwa kluczowych bran wytworczych

i powiazanych przemystow, jak i caly szereg wyspecjalizoyeh instytucjiswiadczcych
ustugi dla podmiotow klastra typu: instytucje B+HRndusze kapitatowe, firmy szkoleniowe,
firmy marketingowe, analityczne etc. W klastrze lwljego otoczeniu funkcjonowamog
takze inne wyspecjalizowane jednostki sktagaj s¢ na regionalny system innowacji, takie
jak: centra transferu technologiinkubatory technologiczn® inkubatory przedsbiorczo-
sci*!, parki przemystowe lub parki technologicZhe

2. Cechy charakterystyczne klastra

Klastry charakteryzuaj sic przestrzenm koncentrag zasobOw materialnych, jak
I niematerialnych sprzyjagych dalszemu rozwojowi danego sektora. Naweszy element
klastra stanowi z reguty silnie skoncentrowana grpzedsibiorstw otoczona przez szereg
wyspecjalizowanych kooperantéw, instytuciji i orgaadji. W przypadku klastrow wysokich
technologii, szczegolna rola e przypadé silnemu érodkowi naukowemu, stanowgemu
zrodto wiedzy, wyspecjalizowanych kadr i potencjanyrozwiazan technologicznych.
Wyznacznikiem wysjpowania realnego klastra jest przede wszystkim ghorzezcetny
stopier koncentracji przestrzennej podmiotow gospodarcazhtapcych w danym sektorze
i sektorach pokrewnych. Nalg jednak zwréai uwag, ze w wielu przypadkach
(np. w przemgle gorniczym lub motoryzacyjnym na&lasku) nie udato si mimo
wystepowania wysokich wspotczynnikow lokalizacyjnych iodejmowanych préb,
doprowadzt do powstania dojrzatych klastrow. Dlatego przynigyéikacji klastrow istotne
jest uwzgédnianie innych czynnikdw fi wspotczynnik lokalizacyjny, w szczegokum
analiza wysipowania powizan funkcjonalnych pongdzy przedsibiorstwami.

° Centra Transferu Technologii — CTT (afig@chnology Transfer Cender zr&znicowana organizacyjnie grupa
nienastawionych na zysk jednostek doradczych, emkmlvych i informacyjnych, realizggych programy
wsparcia transferu i komercjalizacji technologii wszystkich towarzyszych temu procesowi zafla
Dziatalng¢ CTT na styku sfery nauki i biznesu ma zaowocbwdaptaci nowoczesnych technologii przez
dziatapce w regionie male krednie firmy, a tym samym przyczynisic do podniesienia innowacyjbc

i konkurencyjndci przedstbiorstw oraz regionalnych struktur gospodarczych.

19 Inkubator Technologiczny (anglechnology Incubatdr— typ programu inkubacji przedbiorczaici,
rozwijany w otoczeniu lub powkaniu z instytucjami naukowo-badawczymi, definiowaako wyodebniony
organizacyjnie i oparty na nieruchofgo osrodek, hczacy ofere lokalowa z ustugami wspieragymi rozwoj
matych firm. Gtéwne funkcje inkubatora technologiego obejmuj wspomaganie rozwoju nowo powstatych
firm oraz optymalizagj warunkéw dla transferu i komercjalizacji technalog

1 Inkubatory Przedsbiorczaici (ang. Business Incubatoys— zorganizowane kompleksy gospodarcze
obejmupce szerok grup; wyodrbnionych i opartych na nieruchotm osrodkéw, posiadagych oferg
lokalowa oraz ofer¢ ustug wspieraicych mate grednie firmy.

2 park Technologiczny (and.echnology Park— systematyzupe pogcie dla zorganizowanych kompleksow
gospodarczych, w ramach ktorych realizowana jebtyga w zakresie: wspomagania mtodych innowacymyc
przedstbiorstw nastawionych na rozwo6j produktéw i metodiwgrzania w technologicznie zaawansowanych
brarzach oraz optymalizacji warunkoéw transferu techniblodomercjalizacji rezultatdw badaz instytuciji
naukowych do praktyki gospodarczej. W praktyce wysj roznorodne nazwy parkéw technologicznych, takie
jak: parki naukowe, badawcze, naukowo-badawczekavwaortechnologiczne, przemystowo-technologiczne,
technopole, itp.
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Kluczowe dla zrozumienia istoty klastra jest uvegiglienie roli i interakcji pongidzy
réznorodnymi czynnikami stanowgymi naturalne atrybuty klastréw, takimi jak:

- koncentracja przestrzenna (blisk@eograficzna),

- systemowy, sieciowy charakter spotecznie zakorzsmio powizai™,

- kooperencja (ang.coopetitior) czyli jednoczesne konkurowanie i kooperacja
podmiotéw gospodarczych,

- wieloletnie tradycje danej dziatalém w danej lokalizacji (tzw. lokalne czy regionalne
zagkbia tradycji),

- atrakcyjny rynek wyspecjalizowanej sity roboczej,

- efektywna dyfuzja tzw. wiedzy ukrytej (antacit knowledgg, ktérej pozyskanie
wymaga wchodzenia w bezgednie relacje nedzyludzkie,

- znacace zasoby Kkapitalu spotecznego, przejaywgj s m.in. wzajemnym
zaufaniem, patriotyzmem regionalnym, dostrzeganiemspolnych celow
i przektadagcych s¢ na efektywn wspoétprag w ukiadzie potrojnej helisy (antiple
helixy — tzn. meédzy przedsibiorcami, $rodowiskiem nauki oraz wiladzami
publicznymi.

Na kazdym etapie procesu innowacyjnego zachodzi transfehnologii™®, ktéry
polega na przenoszeniu wiedzy technologiczne] ideyeorganizacyjnej o podbudowie
technologicznej midzy partnerami w celu poprawy poziomu wiedzy przymaej jednego
Z nich, jego potencjatu oraz wzrostu ogélnego pmzionnowacyjnéci. Transfer technologii
moze mie charakter sformalizowany i dokonywaic np. w drodze konkretnych rozyzian
kontraktowych mgdzy partnerami inicjatywy klastrowej (przez np. wmoo dokonanie
projektu wynalazczego, opracowanie innowacji, wykaie pracy B+R, umogvwdrazenia
innowacji, umowy licencyjne, umaw know-how Ilub mi& charakter nieformalny
i dokonywa si¢ np. w ramach spotkigorzedstawicieli rénych firm.

Dostp przedsibiorstwa do wiedzy zewstrznej wymaga wchodzenia w formalne
badz nieformalne bezpwednie kontakty z podmiotami zajmagymi sk prowadzeniem prac
B+R, takimi jak: uniwersytety, instytuty badawczeezaleni eksperci itd. Istnieje wiele

13 p. Maskell, “Towards a knowledge-based theory h&f geographical clusterindustrial and Corporate
Change 2001, Vol. 10, s. 921 — 943.

14 Wiedza ukryta (angtacit knowledgp jest wieda osobist, trudmy do sformutowania i udokumentowania,
przejawiajca sic w dziataniach danej osoby, aliovg do przekazania tyko w sposéb interakcyjny w wyniku
bezpdrednich kontaktéw neidzyludzkich.

5 Transfer technologii (ang.Technology Transfeér — przekazywanie okgtonej wiedzy technicznej

i organizacyjnej i zwizanej z i know howcelem gospodarczego (komercyjnego) wykorzystaniandfer
technologii to procegasilania rynku technologiami, stanaay szczegolny przypadek procesu komunikowania
sig. Naley podkréli¢ interakcyjny charakter tego procesu, w ktorym wpysja rozmaite gtle sprzzen
zwrotnych pomgdzy nadawcami i odbiorcami wiedzy oraz nowych rezah technologicznych i
organizacyjnych. Transfer dokonujee sgtéwnie pomgdzy sektorem nauki i baflaa sfeq dziatalngci
gospodarczej, twosz specyficzny pomost poradzy tymi swiatami. Proces ten zachodzi tekwewnytrz sfery
gospodarczej mdzy przedsibiorstwami oraz na jej styku: indywidualni wynalgize- przedsibiorcy.
Partnerami # w réznych ukladach instytucje naukowo-badawczezeduérednie i mate przedddiorstwa,
instytucje publiczne oraz osoby prywatne.
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sposobOw nabycia technologii i wiedzy,srad ktérych mana wyr@ni¢ nastpujace
mozliwosci:

mobilizacg wiedzy ukrytej (ang. tacit knowledgg ktora jest najogciej
przekazywana w trakcie wspolnej pracy, warsztafineez konwersa¢j opowiadanie
lub wspolne déwiadczenia i ktora jest pédiadomie przyswajana i wykorzystywana,
formalne prace badawczo-rozwojowe prowadzone sam@odz w ramach podmiotu,
we wiasnym zakresie (anig-house R&D),

formalne prace badawczo-rozwojowe w ramach podnaaieciowymi powizaniami
na zewnatrz, czyli we wspolpracy z innymi jednostkami, wntyz innymi
przedsgbiorstwami,

inzynierig wsteczml (ang.reverse engineeringoznaczajca proces badania produktu
(np. uradzenia lub programu komputerowego) celem ustalespasobu jego
wykonania i/lub dziatania. Zazwyczaj jest on prowaay w celu zdobycia informacji
niezlednych do skonstruowania odpowiednika danego praddkb porownania
i zapewnienia wspotdziatania z wikasnymi produktami,

kontraktowanie prac badawczo-rozwojowych na zgvgn

strategiczne partnerstwo badawczo-rozwojowe,

zakup licencji, zezwalagej na korzystanie z praw wgiznych do wynalazku, wzoru
uzytkowego, wzoru przemystowego i topografii uktadalenego lub dzietadoacego
przedmiotem prawa autorskiego,

joint venture oznaczajce przedsiwziccie oparte na wktadzie kapitatu dwdch lub
wigcej podmiotéw, niezafmych od siebie pod wzglem ekonomicznym, prawnym
oraz administracyjnym,

przegcie (w tym wrogie przegie) czyli uzyskanie kontroli nad przeesiorstwem
dysponujcym odpowiednim zasobem wied2y

Kazda proponowana metoda ma swoje zalety i wady wesakrogolnych kosztow,

efektywnaci kontroli nad powstatymi rozwraniami i legalnéci metody. Dua rolg
w procesie dyfuzji wiedzy w ramach klastra odgryvedoksztalt powdzan i relacji pomedzy
instytucjami, przedsgbiorstwami i ludmi, opartych naswiadomaci przynalenosci do
pewnej wspdlnoty oraz znacznym potencjale wspojptadturowo podobnych jednostek
i instytucji. Przeklada sito na 3 podstawowe kanaty transferu wiedzy w rdndastra:

stworzenie stabilnych ram wielowymiarowej wspotyraco prowadzi do wspotpracy
firm z partnerami, poddostawcami i klientami,

funkcjonowanie efektywnego rynku pracy charaktejyzeigo st znaczm
mobilndscia kapitatu ludzkiego,

wysoka stop tworzenia firm odpryskowych.

163, Tidd (et al),Managing Innovation, Integrating Technological, Mat and Organizational Chang@&rd
edition, John Wiley&Sons, Chichester 2005.
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W literaturze przedmiotu dominuje padl ze innowacyjne klastry charakteryzigic
znaczn efektywndcia procesu dyfuzji wiedzy w ich ollsie. Wihze skt to z faktem,
ze wiedza powstata w klastrze przeptywa szybciefekigywniej w ramach jego struktur,
a wolniej poza jego granicami. Przyczyn tego zj&aisipatruje s w wyksztatcaniu si
nieformalnych powizan miedzyludzkich, ktore nagpnie staj sie kanatami (czsto
pokwiadomego, a nawet rf@iadomego) przeptywu wiedzy. W przypadku klastra
dziatapcego w sektorach wysokich technologiizduznaczenie odgrywa wdzenie w jego
struktury znacgcego drodka naukowo-badawczego lub uniwersytetu o prafitueznym
z zakresem funkcjonowania klastra. W takim przypadkalny potencjat naukowysmdka
akademickiego w diym stopniu decyduje o ruzynarodowej konkurencyjdoi klastra.
Lokalizacja w pobliu silnej jednostki naukowej ma istotne znaczeniewiazku z faktem,
ze proces transferu wiedzy z nauki do gospodarkivyesduzo wickszym stopniu przestrzennie
ograniczony m rozprzestrzenianie i wiedzy medzy podmiotami danego sektora
przemystu'® . Jednoczénie wskazuje s ze wspoéilpraca z jednostkami naukowymi
ma wkksze przetgenie na potencjat innowacyjny podmiotow w przélayprzetworczym ri
w sektorach ustugowych

3. Korzysci z klastréw
Korzysci z funkcjonowania klastréw dla gospodarki regionu

Badania nad innowacyjdoia przedstbiorstw przeprowadzone w ramach Community
Innovation Survey w pestwach UE dowiodlyze najwkcej interakcji i wspotpracy zachodzi
miedzy elementami systemu innowacyjnego na poziong@nalnynt’. Regionalne systemy
innowacyjne, oparte gtdbwnie o transfer wiedzy w ropao bezpérednie kontakty ludzi,
wykorzystup przede wszystkim blisko geograficzn, ktéra jest kluczowym elementem
funkcjonowania struktur klastrowych. Tworzenie zw®j klastrow w regionie vaize sk
z szeregiem zjawisk, ktére pozytywnie wptywapa konkurencyjn& i innowacyjnéé
gospodarki lokalnej, takich jak:

- ksztaltowanie rynku wyspecjalizowanych czynnikow oqukcji, z ktérych
najwazniejsze znaczenie ma wiedza oraz wysokiejakkapitat ludzki,

Y Firma odpryskowa — w najszerszymediji jest to nowe przeddiiorstwo, ktére powstalo w drodze
usamodzielnienia si pracownika lub pracownikéw przedsiorstwa macierzystego lub innej organizacji
(np. laboratorium badawczego, szkotyasgej) oraz wykorzystuje w celach gospodarczycheftealne i/lub
organizacyjne zasoby organizacji macierzystej. \férdturze angielskezycznej funkcjonuj stosowane
zamienne peagia kedace odpowiednikiem firmy odpryskowejspin-off”, ,spin-out, ,, innovative spin-offlub
~Start-up’.

83. D. Adams,Comaprative Localization of Academic and Industi@gillovers w: S. Breschi, F.Malerba
(red.),Clusters, Networks and Innovatio@xford University Press, Oxford 2005.

9 Loof H., Brostom A., “Does knowledge diffusion beten university and industry increase innovativef&s
Journal of Technology Transfg2008, Vol. 33, s. 73-90.

20 European Commissiorinnovative Regions? A Comparative Review of MettafdSvaluation of Regional
Innovation PotentiglThe European Innovation Monitoring System (EINN®) 21, 1995.
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- rozwgj infrastruktury naukowej w regionie oraze¢Wszego jej wykorzystania przez
podmioty gospodarcze,

- stymulowanie przeptywu wiedzy, procesOw uczengaosaz absorpcji i generowania
nowych innowacji, dziki przestrzennej bliskzi oraz interakcjom rgdzy r&nymi
podmiotami dziatajcymi w ramach struktur klastrowych,

- tworzenie kultury innowacyjrii i przedsgbiorczaci w regionie,

- rozwd¢j rozbudowanych sieci produkcji skilaglajch s¢ z wyspecjalizowanych
poddostawcow i kooperantéw, co jest ciekawym pragkin systemu organizacji
produkcji w oparciu o sektor 8 — jakkolwiek czsto jest on skupiony wokot
jednego lub kilku diych przedsibiorstw,

- powstawanie w regionie nowych podmiotoéw gospodariezy

- whaczanie w struktury klastrowe $°, co prowadzi do ich wgzej specjalizacji
i efektywndaci funkcjonowania, dzki posredniej realizacji korzici skali,

- tworzenie atrakcyjnego rynku pracy, przgajacego wykwalifikowanych
pracownikow,

- zwigkszanie atrakcyjnei lokalizacyjnej dla bezpgoednich inwestycji zagranicznych
(B12),

- pozytywne oddziatywanie ngrodowisko przyrodnicze, dgi podejmowaniu przez

tworzenie i wdraanie innowacji ekologicznych (angco-innovatioh

Regionalny aspekt funkcjonowania klastréwaie st ze wspoélnat kulturowa oraz
wigkszym poziomem zaufania i kapitatu spotecznego.cBigewskazuje gina coraz wiksz
role czynnikdw zwizanych z kapitatem spotecznym, ktorersezledne dla podejmowania
wspolnych dziala, zwtaszcza w warunkach konkurencji i konfliktuarésow.

Wartags¢ generowana przez sieci spoteczne jest jednak amatea od trzech
czynnikéw: poziomu zaufania w relacjach spotecznyatiopnia synergii (,komunikowania
si¢”) réznego rodzaju sieci oraz sity podzielanego pocztmiaamdci. Zaufanie i wyszy
poziom kapitatu spotecznego ma pozytywny efekt ekoiczny w postaci iszych kosztow
transakcyjnych i kosztow kontroli, a tak akceptowania tzw. efektow zeyirznych
(ang.externalitie3®’. Klastry mog przyczynt sic takze do zmniejszania asymetrii informacji
(ang.information asymmetjymiedzy podmiotami gospodarczymi, agwisytuaciji, w ktorej
jedna ze stron gry rynkowej posiada dpstlo wickszej ilaici i lepszej jakéci informacijf>.

2L Efekty zewntrzne (angexternalitie$ — zjawisko w ekonomii poleggje na przeniesieniu ¢xi kosztoéw lub
korzysci wynikajacych z dziatalnéci jednego podmiotu na podmioty trzecie bez odpdnigj rekompensaty.
Zazwyczaj jest to niezamierzony skutek dziatétmalanego podmiotu gospodarczego, ktérego konsetjeen
(pozytywne ldz negatywne) ponosi szersze grono odbiorcéw niemedeod swojej woli. Efekty te natg
rozumie jako koszty lub korzici o charakterze ekonomicznym, a nie yegnie finansowym. Dana dziatakto
gospodarcza mie powodowda u o0séb trzecich: negatywne efekty zewmne (koszty zewgirzne) oraz
pozytywne efekty zewatrzne (korzyci zewretrzne).

22 7a analiz rynkéw cechujcych sk asymetr informacji, M. Spence, J. Stiglitz oraz G.A. Akafriwv 2001
roku otrzymali nagrog Nobla.
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Zaufanie, jak rownie tatwo dosgpna w ramach klastra wiedza nt. specyfiki dziatania
wchodzcych w jego skiad podmiotow, utatwaajwchodzenie w relacje spoteczne,
angaowanie st w dziatania publiczne oraz zgkiszap sktonnag¢ do kooperacji, utatwiag
tym samym dogp do zewrtrznego finansowania w formie kredytéw bankowyclp lu
0 charakterze kapitatu wysokiego ryzyka (amenture capitgl Pozytywny wptyw specyfiki
klastra na produktywr$d, innowacyjné¢ i przedsgbiorczag¢ przektada si ostatecznie na
wyksztatcenie lub utrzymanie przewagi konkurenciyptemej lokalizacji, podnogz poziom
zycia mieszkacOw regionu oraz zwkszapc jego atrakcyjn& inwestycyjrm, takze

w kontekécie przycagania bezpgrednich inwestycji zagranicznych.

Nalezy mie¢ swiadoma¢, ze funkcjonowanie klastrow me wiazaé sie takze
z potencjalnymi efektami negatywnymi, takimi jak:

- niebezpieczistwo, ze klastry mog przerodzt sic w pewnych warunkach w zmowy
kartelowe, dyktujce odbiorcom wjsze ceny,

- mozliwos¢ negatywnego oddziatywania ngodowisko przyrodnicze w wyniku
wysokiej koncentracji przeddiiorstw funkcjonucych w specyficznych getiach
gospodarki,

- niebezpieczistwo wyksztalcenia si monokultury gospodarczej w regionie,
zwigzanej z nadmiegn koncentragg danego sektora gospodarki, co z@osk
przyczynt do problemoéw strukturalnych w regionie w momendigvidacji klastra
(w tym do trudnego do zredukowania wysokiego pozidmzrobocia o charakterze
strukturalnym),

- postrzeganie danej lokalizacji wagiznie przez pryzmat okienej brarty,
charakterystycznej dla danego Kklastra, cozenaz kolei zniectcat innych,
potencjalnych inwestorow z brandmiennych.

Korzysci z funkcjonowania klastrow dla przedsgbiorstw

Kluczowa role w odnoszeniu przez przedsiorstwa korzyci zwigzanych
z funkcjonowaniem w strukturach klastrowych odgriavaastpujace elementy: ogolna
reputacja, uznanie, wzajemne zaufanie oraz wspptaazczyzna dyskusji, co znacp
utatwia prowadzenie biznesu i ogdlnie wspotgrac ramach potréjnej helisy (angriple
helix)?®. Z drugiej strony, dobrobyt poszczegdlnych uczkétm klastréw jest chroniony
zarOwno na zewgtrz, jak i wewntrz — przez system respektowanych norm i zachowa
przyjete regulacje, a tale polityke wiadz lokalnych.

Efektywnie dziatajce klastry mog pomdc podmiotom  gospodarczym,
w szczegdingci MSP, w poprawianiu ich pozycji konkurencyjnej. Firmpgwiazane ze sap
w grupy (klastry) maj wicksze, nk dziatapc w pojedynk, mazliwosci rozwoju, identyfikacji

% potrojna helisatfiple helix) — koncepcja oznaczaia udziat w ramach inicjatywy klastrowepds innej
organizacji (grupy) np. regionalnego systemu inngivarzech zasadniczych grup partneréw: sfery
przedsgbiorstw, sfery naukowo-badawczej i edukacyjnej @fezy radowej i politycznej.
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nisz produkcyjnych, dogbu do rynkow eksportowych oraz prowadzenia polityki
zatrudnieniowej. Z punktu widzenia pojedynczegoepszbiorstwa, do gtownych korZgi
z funkcjonowania w ramach klastra zali¢zyalezy:

- wzrost produktywnéci dzieki dosepowi do wyspecjalizowanych czynnikdw
produkcji i redukcji kosztu dogbu do wspdélnych zasobow (takich jak lokalny rynek
pracy, infrastruktura badawcza, infrastruktura karkacyjna, itd.),

- zmniejszenie kosztow transportu,

- wzrost stopnia specjalizaciji,

- korzysci zewretrzne w zakresie dyfuzji technologii i przeptywowedzy wynikaace
z bezpérednich kontaktow midzy przedstawicielami klastra, prowadgch do
znacacego obnienia catkowitych kosztow transakcyjnych wzmgch obszarach,
w tym w zakresie transferu wiedzy i technologii,

- mozliwos¢ podejmowania wspélnych dziatanarketingowych,

- mozliwo$é¢ korzystania przeddbiorstw, w szczegolrisi MSP, z pomocy biznesowej
oferowanej przez koordynatoréw klastra.

Korzysci z transferu technologii w ramach klastra mbgc rozne z punktu widzenia
réznego rodzaju podmiotéw. Podmioty sektor&mmog miet niewystarczajcy potencjat
rozwoju technologii w ramach wiasnej dziatadoo B+R, jak i ograniczone zdoldo
absorpcji zewetrznych rozwazan technologicznych. Zakres transferu technologiiamach
struktur klastrowych zafsy od kilku kluczowych czynnikow, takich jak:

- specyfika danego klastra,

- specyfika rynku, na ktdorym funkcjonuje dany klaster

- charakter technologii (bazoffakluczow&, eksperymentalif§),

- charakter podmiotu i jego rola w klastrze, m.in.zakresie zdoln&i do absorpcji
nowych rozwazan technologicznych.

W literaturze identyfikuje si caly szereg interakcji stanawelych istotne kanaty
transferu wiedzy w olbie klastra. Do najwaniejszych mana zaliczy:
- grupy benchmarkingowe (zespoly weaace benchmarking) dziatajce w obebie
klastra,
- centra badawczo-rozwojowe, instytuty technologazouniwersytety, zajmage s¢
edukacy i szkoleniami pracownikow, programami wzajemnepapracy, wspolnymi

4 Technologie bazowe — technologie szeroko stosowarsektorze, dogpne, o malej i stabmej wartdci
konkurencyjnej.

% Technologie kluczowe — technologie stargmei podstaw konkurencyjnéci wyrobéw i przedsibiorstwa.
Skutecznie wykorzystywane prowadzlo obnkania kosztéw, a tae umaliwiaja wytwarzanie produktu
wysokiej jakdci.

% Technologie eksperymentalne — technologie o nikimezastosowaniu, ale rokige, ze w przysziéci stan,
sie technologiami kluczowymi.

%" Benchmarking (badania poréwnawcze lub analiza woadvcza) — praktyka stosowana w z@zaniu,
polegajca na poréwnywaniu procesow i praktyk stosowany@ezpwlasne przedgdiorstwo, ze stosowanymi
w przedstbiorstwach uwzanych za najlepsze w analizowanej dziedzinie. Wytaikiej analizy shay jako
podstawa doskonalenia.
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pracami badawczo-rozwojowymi, wspolnymi inicjatywiany zakresie produkciji,
wspolnymi inicjatywami rozwoju produktow,

- instytucje skali mezo (np. stowarzyszenia hoave), ktérych zadaniem jest
inicjowanie dziata koordynujcych i zaradzanie tymi procesarfi

% Morosini P., Industrial Clusters, Knowledge Int&tipn and Performanc&orld Development2004, Vol. 2.,
s. 305-326.
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